
INFORMAZIONI PERSONALI

Nome FAROLFI LIANA

Data di nascita 27/10/1961

Qualifica Collaboratore professionale sanitario esperto - infermiere

Amministrazione ASL DI IMOLA

Incarico attuale Posizione Organizzativa - Responsabile Infermieristico e Tecnico
Dipartimento Salute Mentale-Dipendenze Patologiche

Numero telefonico
dell’ufficio

0542604820

Fax dell’ufficio 0542604835

E-mail istituzionale l.farolfi@ausl.imola.bo.it

TITOLI DI STUDIO E

PROFESSIONALI ED
ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio Laurea Specialistica in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche

Altri titoli di studio e
professionali

- Laurea Specialistica in Scienze Infermieristiche e
Ostetriche con lode - 6 dicembre 2005 - Facoltà di Medicina
e Chirurgia Università degli Studi dell’Aquila

- Diploma Universitario di Dirigente dell’Assistenza
Infermieristica - 5 marzo 1993 - Facoltà di Medicina e
Chirurgia Università Cattolica del Sacro Cuore presso il
Policlinico Gemelli di Roma

- Certificato di Abilitazione a Funzioni Direttive
nell’assistenza infermieristica (Caposala) - 24 giugno 1987 -
Scuola “Emanuela Setti Carraro Dalla Chiesa”
dell’Ospedale Bellaria, ex U.S.L. 29 Bologna Est

- Diploma di Infermiera Professionale - 21 luglio 1983 -
Scuola della Croce Rossa Italiana di Bologna presso il
Policlinico Universitario Sant’Orsola Malpighi

- Diploma di Maturità Professionale come Tecnico di
Laboratorio Chimico Biologico - 29 luglio 1980 - Istituto
“Luca Ghini” di Imola

Esperienze professionali
(incarichi ricoperti)

- Responsabile Infermieristico Dipartimento Salute Mentale –
Dipendenze Patologiche dal 1/06/2010 a tutt'oggi. Dal
1/03/2010 al 31/05/2010 Referente della Direzione
Infermieristica per lo stesso dipartimento. - ASL DI IMOLA

- Responsabile Infermieristico Sistema Qualità AUSL Cesena
dal 16 novembre 2001 al 28 febbraio 2010. Posizione
Organizzativa caratterizzata da: 1) funzioni di
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collaborazione al raggiungimento e mantenimento della
Certificazione UNI EN ISO 9001:2000 e
dell’Accreditamento Istituzionale attraverso attività di
consulenza, tutoraggio e docenza agli Uffici di Staff della
Direzione Generale, al Dipartimento Salute Mentale,
Dipartimento di Neuroscienze e altre Unità Operative; 2)
ruolo di Verificatore di Sistemi Qualità svolto con
l’effettuazione di Verifiche Interne; 3) attività di
progettazione e monitoraggio della qualità dell’assistenza
infermieristica; 4) studio e l’implementazione di indicatori di
prodotto e processo dell’attività infermieristica; 5) tutoraggio
per l’utilizzo di strumenti di gestione del rischio in varie UO
aziendali con particolare riferimento al metodo proattivo di
analisi e valutazione del rischio FMEA-FMECA. - ASL DI
CESENA

- Componente del Nucleo di Valutazione dell'AUSL di
Cesena dal 1 marzo 2006 al 28 febbraio 2010 in qualità di
“Esperto di sistemi di valutazione di qualità dei servizi
sanitari” per funzioni di valutazione del personale Dirigente
e del Comparto dell’Azienda sul raggiungimento degli
obiettivi professionali e di quelli assegnati in negoziazione
di budget. - ASL DI CESENA

- Operatore Professionale Dirigente Personale Infermieristico
della Direzione Distrettuale dal 1 luglio 1999 al 15
novembre 2001. Nell’ambito di questo incarico, per i
Distretti dell’Azienda (Cesena-Savio e Rubicone) mi sono
occupata di gestione e organizzazione dell’assistenza
infermieristica domiciliare e degli ambulatori specialistici, di
organizzazione della formazione e di gestione di tutto il
personale del comparto assegnato ai Distretti. - ASL DI
CESENA

- Operatore Professionale Dirigente Personale Infermieristico
Assegnata ai Presidi Ospedalieri dal 9 luglio 1994 fino al 30
giugno 1999. Nell’ambito di questo incarico ho espletato
funzioni di: 1) gestione e organizzazione del personale con
rilevazione dei carichi di lavoro in molteplici aree
organizzative, partecipazione a gare d’appalto e
progettazione di capitolati per l’assistenza infermieristica, 2)
implementazione e sperimentazione di indicatori di qualità
infermieristici, 3) progettazione ed effettuazione delle
attività di formazione per il personale del comparto
sanitario; - ASL DI CESENA

- Dirigente Personale Infermieristico in comando presso
l’Accademia Sanitaria Europea di Desio (MI) dal 1
settembre 1997 al 28 febbraio 1998 per acquisire
conoscenze e metodologie sulla formulazione di progetti
formativi finanziati dalla Comunità Economica Europea
attraverso la partecipazione a incontri e lezioni presso il
Settore Formazione Sanità di Bruxelles. - ASL DELLA
PROVINCIA DI MONZA E BRIANZA

- Insegnante presso la Scuola Infermieri Professionali
dell'ASL di Imola dal 29 settembre 1993 fino al 8 luglio 1994
e dal 16 settembre 1987 al 3 luglio 1988 con funzioni di
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coordinatore di sezione, docenza e tutoraggio nel Corso
Sperimentale e del corso Regolare per Infermieri
Professionali. - ASL DI IMOLA

- Coordinatore Personale infermieristico - Caposala presso
l’Unità Operativa di Brevi-degenza del Servizio di Salute
Mentale dell’ASL di Imola dal 22 maggio 1992 fino al 28
settembre 1993. - ASL DI IMOLA

- Coordinatore Personale infermieristico - Caposala presso la
Direzione Sanitaria AUSL di Lugo dal 4 luglio 1998 al 21
maggio 1992 con l'incarico di seguire la sperimentazione
del progetto pilota regionale per l’introduzione della
“Scheda Nosologica” utile all’applicazione del sistema di
valutazione dell’attività ospedaliera “D.R.G.s” . - ASL DI
RAVENNA

- Infermiere Professionale dal 22 luglio 1983 al 15 settembre
1987 presso molteplici degenze, specialistiche, intensive,
generali e servizi/ambulatori del Policlinico Universitario
Sant’Orsola – Malpighi di Bologna e dell’Azienda Unità
Sanitaria Locale Imola - AZIENDA USL DI BOLOGNA

Capacità linguistiche
Lingua Livello Parlato Livello Scritto

Inglese Scolastico Scolastico

Capacità nell’uso delle
tecnologie

- Buon livello per i programmi di Word, Power Point ed Excel.
Discreta conoscenza delle banche dati internazionali in
seguito ad alcuni corsi di Evidence Based Practice .

Altro (partecipazione a
convegni e seminari,

pubblicazioni,
collaborazione a riviste,

ecc., ed ogni altra
informazione che il

dirigente ritiene di dover
pubblicare)

- COMPETENZE SPECIFICHE E TECNICHE. Competenze
e conoscenze specifiche in relazione all’utilizzo di alcuni
strumenti del Governo Clinico: audit, sistemi di valutazione
del rischio, utilizzo dell’Evidence Based Practice, utilizzo
delle delle Diagnosi Infermieristiche della North American
Nursing Diagnosis Association – International

- CORSI DI PARTICOLARE RILEVANZA. Corso per
“Facilitatori dell’Accreditamento” - 11 giugno 2009 -
Regione Emilia Romagna Fornisce basi concettuali e
metodologiche per l’applicazione dell’Accreditamento
Istituzionale nelle varie Aziende. CORSI DI PARTICOLARE
RILEVANZA ISO 9000:2000 Series Auditor/Lead Auditor
IRCA (International Register of Certificated Auditors) per
Verificatori di Terza Parte (VERIFICATORI ESTERNI) - 13
luglio 2006 - Bureau Veritas Quality International

- DOCENZE Dal 1987 a tutt'oggi numero 25 corsi di
aggiornamento svolti presso strutture sanitarie pubbliche e
private e 5 relazioni a congressi su vari argomenti e
precisamente: pianificazione assistenziale e diagnosi
infermieristiche, strumenti di governo clinico e gestione del
rischio (audit, FMEA-FMECA, procedure, protocolli ecc.)
documentazione infermieristica, Sistemi Qualità (ISO
9001:2000 e Accreditamento Istituzionale), management,
comunicazione, etica e deontologia.

- PUBBLICAZIONE Le diagnosi infermieristiche nel Servizio

CURRICULUM VITAE

3



di Psichiatrico di Diagnosi e Cura della ASL di Ravenna.
"L’Infermiere" numero 1 anno 2010 Anno LIV pagg. 37-40
PUBBLICAZIONE Osservatorio Qualità Percepita Ser.T e
Centro Salute Mentale - Osservatorio Epidemiologico DSM
– DP 2009 Editore: ASL di Cesena PUBBLICAZIONE La
tassonomia delle diagnosi infermieristiche della North
American Nursing Diagnosis Association (NANDA) nella
pianificazione infermieristica di un servizio psichiatrico di
Diagnosi e Cura in Italia. - Rivista NEU 4-2009 Anno XXVIII
Periodico dell’Associazione Nazionale Infermieri
Neuroscienze pag. 44-54 Editore: DGM Brescia 2009
PUBBLICAZIONE La salute mentale è possibile?
Conferenza Territoriale sulla Salute Mentale - Atti
Conferenza Sanitaria Territoriale Coordinamento del
Volontariato. 20 e 21 marzo 2003 Editore: ASL di Cesena

- PUBBLICAZIONE Protocollo per il trattamento e
allontanamento dei rifiuti sanitari pericolosi dal domicilio
degli assistiti (escluso materiali taglienti e/o pungenti) -
Rivista “L’Infermiere” anno XLV n. 3 maggio-giugno 2001
pag. 24. Notiziario Aggiornamenti Professionali Editore:
Organo Ufficiale della Federazione Nazionale Collegi
IPASVI. PUBBLICAZIONE Articolo “Gli strumenti in
lungodegenza post-acuzie e riabilitazione estensiva” uno,
nessuno, centomila? Volume: Il percorso formativo degli
Infermieri Dirigenti per l’attivazione delle unità operative di
Lungodegenza post-acuzie e Riabilitazione estensiva Luglio
1998 – Editore: Agenzia Sanitaria Regionale

- PUBBLICAZIONE La sperimentazione della nuova scheda
nosologica, attraverso il programma DRGs nell’USL 36 -
Rivista ”COME” n. 5 anno VII ottobre 1989 pag. 26 Editore:
Periodico del Dipartimento Sicurezza Sociale Regione
Emilia Romagna. PUBBLICAZIONE La classificazione
Internazionale delle procedure ICD-IX-CM Volume
“L’informazione per la valutazione dell’attività ospedaliera”
atti del 2° Corso Regionale di aggiornamento sulle tecniche
di codifica e il controllo di qualità dei dati della scheda di
dimissione ospedaliera pag. 43. Bologna 28-30 novembre
1988. Editore: Regione Emilia Romagna Assessorato alla
Sanità

- AGGIORNAMENTI Dal 1986 a tutt'oggi partecipazione a
più di 120 iniziative di formazione di diversa complessità e
durata su tematiche di assistenza infermieristica generale e
specifica, pianificazione assistenziale strumenti di governo
clinico e gestione del rischio (audit, FMEA-FMECA, project
management, procedure, protocolli ecc.) documentazione
infermieristica, sistemi qualità (ISO 9001:2000 e
Accreditamento Istituzionale), management, leadership,
gestione per obiettivi, comunicazione, relazione e gestione
dei gruppi, etica e deontologia.
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