Bologna, 12/07/2013

Istituto Nazionale Previdenza Sociale

‘ ’) Alle Amministrazioni Pubbliche

Iscritte all'INPS — GESTIONE PUBBLICA
(ex Gestione Inpdap)
Loro Sedi

Oggetto: Comunicazione Orario Sportelli Urp Gestione Pubblica (ex Inpdap).

Si porta a conoscenza di codeste spett.li Amministrazioni Pubbliche, con invito a darne la piu ampia
diffusione informativa al personale da Loro gestito, che lo sportello Urp per gli iscritti e pensionati dell’Inps
— Gestione Pubblica (ex Inpdap) sara aperto al pubblico :

nel mese di luglio
- al mattino dalle ore 08.15 alle ore 12.15 dal lunedi al venerdi senza necessita di appuntamento;

- al pomeriggio nella giornata del giovedi con orario dalle ore 15,00 alle ore 16,30 anche senza
appuntamento;

nel mese di agosto:

- al mattino dalle ore 08.15 alle ore 12.15 dal lunedi al venerdi senza necessita di appuntamento;

- al pomeriggio nella giornata del mercoledi, con orario dalle ore 13,00 alle ore 14,30, esclusivamente
per appuntamento, che potra essere fissato telefonando al numero di contact center gratuito 803164,
con accesso allo stabile da Via Milazzo 3/2.

Infine, a partire dal prossimo mese di settembre il ricevimento dell’'utenza, fermi restando gli orari di
sportello nella fascia antimeridiana dal lunedi al venerdi dalle 8,15 alle 12,15, saranno gestiti al pomeriggio
previo appuntamento, che potra essere fissato telefonando al numero di contact center gratuito 803164,
secondo i seguenti orari:

- dal lunedi al mercoledi dalle 13,00 alle 14,30;
- il giovedi dalle 13,00 alle 16,30.

Emanuela Zambataro

Direttore Provinciale



